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Proton Electronica, una pyme sobresaliente en prevencion

1Y no es por casualidad, sino por causalidad!

La prevencion y la seguridad-salud de sus colaboradores son, con la propia subsistencia de la
empresa, la prioridad de Proton Electronica

Manuel Domene*

roton Electronica atn no ha elegido

Delegado de Prevencion, pero todos

sus trabajadores hacen seguridad, por
convencimiento y por sentirse concernidos.
Desde hace mas de cinco afios la empresa no
ha tenido que registrar un solo accidente labo-
ral. {Y no es casualidad, sino causalidad!

Proton Electronica, S.L.U. es una pyme
fundada en 1981 en Bilbao y ubicada
actualmente en la localidad préxima de
Trapaga. Tiene por objeto proporcionar
un Servicio de Asistencia Técnica rapido y
eficiente, a un precio competitivo, en el
sector de la electronica.

Entre otros EPI, Protén surte a sus trabajadores con diversos tipos de guantes (dieléctricos, litex, piel, nitrilo, térmicos),

pantalla facial contra el arco eléctrico y calzado aislante

En la actualidad se ha especializado en la
instalacion, reparacion y mantenimiento
de equipos electronicos relacionados con
el suministro, acondicionamiento y efi-
ciencia de la energia eléctrica. Dispone de
un centro de trabajo con 7 personas.

Ha obtenido la certificacion OHSAS
18001:2007 en el ano 2008 y el Premio en
Prevencion de Riesgos Laborales otorgado
por el Instituto Vasco de Seguridad y Salud
Laboral OSALAN para empresas de menos
de 50 personas en 2009. Asimismo, es
empresa candidata a los Galardones Euro-
peos en Seguridad y Salud Laboral 2010-
2011 otorgados por la Agencia Europea
para la Seguridad y Salud en el Trabajo,
participando activamente en sus campa-
fas, en el Foro de Prevencion de la Federa-
cion Vizcaina de Empresas del Metal y en
los Encuentros para Prevencion de Riesgos
en el Sector del Ferrocarril.

“Por la naturaleza de su actividad, el riesgo
de Proton Electronica es el eléctrico en las
tareas especificas. El accidente eléctrico
puede presentarse por contacto directo
con partes activas (en tension) de la insta-
lacion, o por contacto indirecto debido a
un defecto de la instalacion (aislamiento,
puesta a tierra, etc.).

Al riesgo eléctrico cabe anadir los propios
de la asistencia a domicilio, como son los
desplazamientos por carretera, asi como los
riesgos diversos de los centros de trabajo a
los que acudimos a desempenar nuestro tra-
bajo”, indica Angel Vidal, responsable de
seguridad y salud de la empresa.

Ademas, Proton Electronica elabora un
‘mapa individualizado’ de riesgos por equi-
po y ubicacion concretos.

Todos los prevencionistas saben que el abc
de la prevencion empieza en la evaluacion



Los trabajadores disponen de diversos EPI para la realizacion de sus tareas, habiendo sido
informados sobre el manejo y mantenimiento de los mismos.

TIPO DE EPI NORMA
Guantes dieléctricos Clases: 0 (1000V) y 00 (500V) EN 60903
Guantes de latex desechables EN 455-1-1-3
Guantes piel cabritilla EN 388:1994
Guantes nitrilo EN 3880001
Guantes proteccion riesgo quimico EN 374
Guantes de proteccion térmica “Nomex” EN 407
Pantalla facial de proteccion frente al arco eléctrico EN 166
Calzado aislante de la electricidad EN 50321
Botas de seguridad ‘Voltio’ EN 20345
Plancha dieléctrica (12.000 V) VDE 0303
Mascarilla EN 149:2001

Lavaojos y piel para proteccion quimica “Diphoterine’

3

Dispositivo Médico 93/42/CE

Ropa laboral: Pantalon, Polo, Chaleco

EN 340, EN13934

Adicionalmente, los trabajadores disponen de otro equipo para la prevencion de riesgos
correspondiente a los centros de trabajo a los que se desplazan, habiendo sido informados
sobre el manejo y mantenimiento de los mismos.

OTROS EQUIPOS

NORMA

Casco de seguridad amarillo con barboquejo

EN 397:1995

Pantalon Ignifugo fibra carbono antiestatico, con
proteccion quimica

EN 531, EN 1149, EN 13034

Cazadora Ignifuga fibra carbono antiestatico, con
proteccion quimica

EN 531, EN1149, EN13034

Gafas de seguridad

EN 166-169-170-172

Tapones auditivos Ultrafit

EN 352-2

Chaleco reflectante

EN 471

de riesgos, un proceso continuo que exige
actualizaciones porque el riesgo e€s un con-
cepto dinamico. Por esta razon, nuestro
interlocutor subraya que “realizamos la eva-
luacion de riesgos con apoyo del Servicio
de Prevencion Ajeno. El sistema esta audi-
tado interna y externamente como corres-
ponde a la certificacion OHSAS
18001:2007".

Preguntado sobre las dificultades que plan-
tea la evaluacion de riesgos a toda empresa
-maxime si es una pyme-, Angel Vidal
corrobora que “en general, las empresas
pueden disponer de los recursos suficien-
tes para realizar la evaluacion de riesgos en
proporcioén a su tamaiio. En nuestro caso,
no hemos encontrado dificultades, pero
hemos querido compartir la responsabili-
dad y los puntos de vista con un servicio
especializado.

Siguiendo el protocolo preventivo, la firma
revisa y actualiza anualmente la evaluacion
de riesgos vy, de este modo, el Plan de Pre-
vencion se mantiene actualizado con la
situacion de las acciones en curso o finali-
zadas.

El objetivo de siniestralidad cero que persi-
guen tantas empresas es una realidad tangi-
ble y constatable en Protéon Electronica:
cero frecuencia y cero gravedad. El ultimo
registro negativo es un recuerdo que acae-
ci6 hace mas de cinco afios, constituyendo
el tnico siniestro relevante con baja por
accidente de trafico “in missio” en 30 afos
(cumplidos en 2011).

Como cabia esperar, el responsable de
seguridad y salud de la empresa valora
dichos indices muy satisfactoriamente. Aun
asi, es consciente de que la probabilidad de
accidentes es directamente proporcional al
namero de trabajadores, por lo que en este
caso, la pyme tiene ‘ventaja’. Otro punto
favorable para la pyme es el elevado grado
de concienciacion sobre seguridad laboral
que se obtiene con plantillas reducidas.
Pese a todo, Proton no baja la guardia ni se
duerme en los laureles, pues son conscien-
tes que estancarse en seguridad es, sin nin-
gun remedio, retroceder, esto es, jugar con
la abrupta posibilidad de aumentar la
siniestralidad.
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“El tipo de tareas que realizamos, funda-
mentalmente a domicilio, determinan que
las medidas colectivas se reduzcan a un ade-
cuado mantenimiento y control de nuestras
instalaciones, equipos y vehiculos en el sen-
tido clasico de la pregunta. Desde nuestro
punto de vista, la formacion y la informa-
cion sistematica en la organizacion, son una
proteccion colectiva intangible pero alta-
mente eficaz”, argumenta Angel Vidal.

Y, como cita nuestro interlocutor, una pro-
teccion colectiva intangible, aunque de
gran valor, es el Manual de Prevencion, del
que dice que “disponemos de un Manual
Integrado de Calidad y Prevencion en el que
se integrara este aio el Medio Ambiente. La
disciplina que emana de dicho manual
puede condensarse en “consolidar, mante-
ner y mejorar continuamente programas
preventivos de gestion de Calidad y de
Seguridad y Salud Laboral, proporcionando
los recursos, humanos, técnicos y economi-
cos, que desarrollen los programas y garan-
ticen un alto nivel de desempeno en la Cali-
dad de nuestros productos y en la Seguridad
y Salud Laboral”.

En cuanto al equipo de proteccion indivi-
dual (EPI), Vidal precisa que “distinguimos
entre los EPI propios de la actividad y los
disponibles en prevision de su necesidad
en los centros de los clientes”. En la tabla
que se adjunta (“Equipos de Proteccion
Individual”) figuran también elementos de
proteccion que no son EPI en sentido
estricto.

tarse por contacto directo con partes activas (en

i6n) de la instalacié

Nada hay mas cierto que el movimiento se
demuestra andando, hecho que ratifica Pro-
ton Electronica con su organizacion pre-
ventiva, una muestra palpable de que las
pymes pueden equipararse a las empresas,
siempre que exista esa voluntad.

Asi describe Angel Vidal este aspecto organi-
zativo de su empresa: “solo somos siete per-
sonas, por lo que, inicialmente y a falta de
candidatos a Delegado de Prevencion, crea-
mos la figura del Enlace de Prevencion, con
las mismas funciones y créditos horarios que
un Delegado. La designacion es por turnos
rotatorios de seis meses, por orden de anti-
giiedad en la empresa. En la actualidad, y
cuando todas las personas ya han estado de
“turno”, tenemos previsto llevar a cabo en
breve la eleccion de Delegado de Prevencion.
Sin duda, la seguridad laboral es materia que
concierne a todos, maxime en una pequena
empresa. Por eso, Vidal sefiala que “ninguna
persona de nuestra organizacion se dedica de
manera exclusiva a las labores de seguridad.
Ahora bien, de un modo parcial, e integrado
en las tareas diarias, todos hacemos seguridad.
Sobre el presupuesto destinado a protec-
cion, el responsable de seguridad y salud
laboral de Proton responde que “es dificil
contestar a esa pregunta con propiedad. Si
consideramos proteccion laboral la reposi-
cion de EPI, seria poco mas de 1.000 €por
ano. Si valoramos el tiempo dedicado, las
auditorias necesarias para mantener la cer-
tificacion OHSAS, la seleccion y manteni-
miento adecuado de equipos de trabajo e

instalaciones, la coordinaciéon empresa-
rial..., se superara con facilidad los 12.000
€/ ano. Lo que no es ni poco ni mucho,
simplemente lo que nuestra organizacion
necesita para funcionar 6ptimamente.

Y para ese funcionamiento, la empresa tam-
bién actualiza la seguridad. Para ello partici-
pa en las actividades formativas e informati-
vas que promueve OSALAN, el INSHT, la
Agencia Europea de Seguridad y Salud en el
Trabajo, el Foro de Prevencion de la Federa-
cion Vizcaina de Empresas del Metal, los
Encuentros de Prevencion de Riesgos del
Ferrocarril, las actividades que convoca el
Servicio de Prevencion Ajeno...

Como sus hermanas mayores, esta pyme
equipara calidad y seguridad-salud laboral,
convirtiéndolas en partes ‘sine qua non’ de
sus Politica de Seguridad.

“La calidad y seguridad y salud laboral y su
gestion es responsabilidad de la direccion y
los mandos de la empresa, que tienen la
obligacion de aplicarla en el mismo grado
que el resto de las funciones profesionales
encomendadas. Para ponerla en practica,
Proton Electronica realiza la prevencion de
riesgos laborales mediante la integracion
de la actividad preventiva y adoptando las
medidas necesarias para salvaguardar la
proteccion de los trabajadores. En este con-
texto, uno de nuestros compromisos es
identificar, evaluar y mantener actualizados
los riesgos de seguridad y salud laboral den-
tro de nuestras actividades, al igual que
aquéllos que surjan de cambios y modifica-
ciones en las mismas, y en particular de las
variables que introducen los trabajos a
domicilio, procurando eliminar los riesgos
o, al menos, tenerlos bajo control”, senten-
cia Angel Vidal.

La politica descrita lleva a afrontar con el
mismo énfasis la prevencion de accidentes
y la salud ocupacional, pues, esta pyme
“cree en la seguridad y salud laboral como
un conjunto indisociable”.

Las actitudes y comportamientos preventi-
vos se evidencian, segun declaran, en “la
ejemplaridad y rigor por parte de la Direc-
cion. Compartir buenas practicas y fomen-
tar el cumplimiento de la normativa en las
actividades diarias”.



Angel Vidal, Responsable de Seguridad y Salud de Protén Electrénica:

“La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales

nos ha ayudado a generar una sistematica
de trabajo que no teniamos”

renglon seguido, el coloquio de

Manuel Domene con Angel Vidal, en

su papel de Responsable de Seguri-
dad y Salud de Proton Electronica.

-sQué opina de la Ley de Prevencion de Ries-
gos Laborales?

-Angel Vidal. Que es necesaria y que preci-
sa fomentar su aplicacion de un modo pro-
activo, simplificando, concretando y apo-
yando su aplicacion en las pymes. La
iniciativa Prevencion10.es del Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el Tra-
bajo va en ese sentido.

-sQué destacaria de la misma? ;Les ha ayuda-
do en algo?

Es el marco de referencia. En la actualidad,
promover su cumplimiento, nos esta origi-
nando mas problemas que beneficios desde
el punto de vista de competitividad de la
empresa.

-sCudl es el espiritu de la reforma del marco
normativo de la LPRL (Ley 54/2003) y cémo
afecta a su empresa?

A nuestro entender, -y no somos profesiona-
les de la Prevencion que se aprenden los
numeros de los articulos de memoria- 1a refor-
ma plantea una redaccion inicial de la Ley,
que es voluntariosa en los objetivos, pero
poco especifica en la aplicacion practica.

Ha £ Melesbodmiea bl

MUESTRO

VUESTRO CENTRO DE TRABAIO

=) |

Como gerente de Protén Electrénica, Angel Vidal se ha marcado el objetivo de “consolidar, mantener y mejorar

continuamente los programas preventivos”
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Proton, premio europeo por sus buenas prdcticas preventivas
Las buenas practicas preventivas siempre tienen premio: mejora la seguridad y salud
en la empresa, al tiempo que se opta al reconocimiento social a través de los premios
que concede la Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo (ASST).
Convencida de su buena gestion preventiva, Proton Electronica optaba a los galar-
dones a las buenas practicas de la ASST. El fallo de los premios, el 28 de abril (dia
mundial de la seguridad y salud laboral) reconocia el mérito de esta pyme que, entre
sus buenas practicas preventivas, ha desarrollado un modelo para la coordinacion
empresarial durante la reparacion y el mantenimiento.

La Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo habia convocado la
décima edicion de los Galardones Europeos a las Buenas Practicas en el marco de la
campana “Trabajos saludables. Bueno para ti. Buen negocio para todos”, que en
2010y 2011 aborda el tema de mantenimiento seguro y preventivo.

El objetivo de los galardones es demostrar, mediante ejemplos concretos, los bene-
ficios que se derivan de la implementacion de las buenas practicas en materia de
seguridad y salud en el trabajo para empresarios y trabajadores y reconocer a aque-
llas organizaciones que han implantado proyectos mas innovadores y eficaces en
este ambito.

El equipo humano de Protén asume la seguridad como una parte fundamental de su trabajo en la que nunca debe relajarse la vigilancia

-sHa chocado la aplicacién prdctica de la Ley
(L.P.R.L) con la burocracia o la organizacién
interna de la empresa?

No. Ha precisado generar una sistematica
de trabajo que no teniamos y que ha pro-
movido, entre otras cosas, la obtencion del
premio OSALAN y nuestra nominacion a
vlos Galardones Europeos. Sin embargo,
nuestra propuesta si esta chocando con la
burocracia y la organizacion de muchos de
nuestros clientes.

- Qué papel desempenan los sindicatos represen-
tados en la empresa en materia de seguridad?
2Como valoran su actuacion con respecto a la
promocién de la Ley?

Nuestra empresa, con 7 personas, carece
de representacion sindical. Pero hemos
recibido felicitaciones de las organizacio-
nes sindicales por la promocion, funda-



&l hombre que sabia lo que tenia que hacer

Angel Vidal Herrer, nacido en Bilbao en 1959, es fundador, administrador y responsa-
ble de seguridad y salud laboral de Proton Electronica SLU.

Reconoce haber perdido clientes en favor de otras companias menos exigentes en la
seguridad. Sin embargo, para este bilbaino la seguridad, materia que no suele ofrecer
segundas oportunidades, es prioritaria en cualquier trabajo, especialmente en el sec-
tor eléctrico.

En 1981, con sus ahorros y la indemnizacion percibida por despido, emprendio la
adquisicion de un pequefio local de 60 m2 en Bilbao, y ese mismo afio fundo6 la
empresa, inicialmente como autonomo, y posteriormente como Proton Electronica,
su denominacion actual.

La autoformacion ha sido una constante en su desarrollo profesional. Electronica y
Disefo de Circuitos, primero; calidad segin el modelo europeo de excelencia y pre-
vencion de riesgos laborales, después. Incumplir las normas de seguridad laboral por
afan de lucro, nunca.

Angel Vidal es colaborador de la Fundacién Vasca para la excelencia Euskalit y miem-
bro de su Club 58, Diploma Premie y modelo de Buenas Practicas del Departamento

de Innovacion y Promocion Economica de la Diputacion Foral de Vizcaya.

mentalmente practica, que hacemos de la
Ley y también su apoyo tanto en la obten-
cion del premio OSALAN como en nuestra
actual candidatura a Galardones Europeos.

- Qué actuaciones desarrollan -o irdn desa-
rrollando- las Mutuas en el marco de la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales?
Actualmente, las Mutuas, entendidas como
Servicio de Prevencion Ajeno, tienen un
camino por recorrer para pasar de ser un
“requisito legal” tendente a justificar el cum-
plimiento normativo, con frecuentes evalua-
ciones de riesgos de “corta-pega”, a propor-
cionar un servicio mas personalizado y
orientado a una prevencion practica mas
alla de los minimos legales.

-sQué le parece la labor desarrollada hasta la
fecha por la Inspeccion de Trabajo?

Desconozco -y en el contexto actual se
podria considerar una buena noticia- la
labor de la Inspeccion de Trabajo. Las refe-
rencias que tengo son las que me llegan por
participar en foros y acciones formativas.
Con esa insuficiente informacion, parece
que disponen de escasos recursos para
desarrollar actividades preventivas y que su

actuacion se centra en actividades investi-
gadoras y sancionadoras de siniestros ya
ocurridos.

-Hdganos un balance de la seguridad laboral
(en términos generales) desde que entrara en
vigor de la Ley de Prevencién de Riesgos Labo-
rales.

En mi opinion, la prevencion ha avanzado
notablemente en los ultimos cuatro afos,
pasando de ser una actividad para evitar san-
ciones a convertirse, poco a poco, en un
pilar de la responsabilidad social de las
empresas.

-;Cémo ve la proteccion laboral, en términos
generales, en el sector al que pertenece su
empresa?

Como comentaba anteriormente, hay avan-
ces muy significativos en los ultimos afios.
Nuestro sector, el eléctrico, se caracteriza
por no tener muchos accidentes en compa-
racion con otros sectores, pero los que hay
son particularmente graves, como en €l caso
de los riesgos quimicos, el riesgo eléctrico,
es considerado como un riesgo especial.

La utilizacion de los EPI y equipos es mejo-
rable, resulta poco habitual ver a un traba-

jador frente a un cuadro eléctrico abierto,
con su pantalla de proteccion facial, sus
botas y guantes aislantes, su equipo de
medida con la categoria de aislamiento
adecuada, calibrado y con su verificacion
actualizada...

La coordinacion empresarial en muchas
ocasiones no se realiza y se carece de los
permisos para realizar tareas eléctricas.
Estamos perdiendo clientes en beneficio
de empresas que ponen “menos pegas”
que nosotros para prestar servicios con
riesgo eléctrico.

-sQué nota sacamos los espasioles en cultura de
la prevencién dentro del dmbito laboral?
Nuestro grado de exigencia con nosotros
mismos como empresa es alto y en conse-
cuencia resultamos unos duros evaluado-
res. De un 0 a un 10 y con cada vez mas
notables excepciones de empresas ejem-
plares, pondriamos un 5, lo justo para no
ser sancionados.

-¢Diria usted que la seguridad y la proteccion
son partes del proceso productivo en si mismo?
Naturalmente, del mismo modo que deben
formar parte del disenio de equipos e instala-
ciones.

-;Se llega a ver en algunos casos la proteccion
como un obstdculo?

Con mucha frecuencia, “estamos tan prote-
gidos que no podemos trabajar”.

*Manuel Domene. Periodista.
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